1.

ESTADO DE GOIAS

SISTEMA COFECI » CRECI
CONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEIS - 5° REGIAO

ANEXO Il

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

OBJETO

Contratagcdo de empresa especializada na prestacao de servico de telefonia maével
pessoal (SMP) e conexao de dados, na modalidade pds-pago com o fornecimento de
aparelhos celulares em comodato; conforme condigbes, quantidades e exigéncias

estabelecidas neste instrumento e seus anexos;

1.1.

VALOR
1.1.1. O detalhamento dos materiais e servicos e os valores a serem contratados

constam da Relagao abaixo:

ESPECIFICAGOES DOS MATERIAIS E SERVIGOS E ESTIMATIVA DE

Grupo 01:
] QTD VALOR VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICAGAO (] | UNITARIO MENSAL TOTAL
[B] [C1=[A"B] [D]=[C*12]
Pacote de  Servicos
Empresarial (Assinatura
mensal de linha de voz,
com ligagdes locais e
interurbanas (VC1, VC2
e VC3) ilimitadas, envio
de SMS (limitados a 500
01 45 | R$11592 | R$5.216,40 | R$62.596,80

por més), roaming
nacional ilimitado, uso
ilimitado do aplicativo
Whatsapp, franquia
minima de dados de 30
GB individual com
reducdo de velocidade
para 128Kbps apés
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atingimento da franquia
sem cobranca de valores

excedentes,
fornecimento de SIM
CARD/eSIM,
gerenciamento de
dispositivos moveis

(Dados, voz, dispositivos
e equipe) gratuito,
fornecimento de
SMARTPHONE
ANDROID em comodato
com troca de aparelhos
de 02 em 02 anos e
protecdo ao aparelho em
caso de roubo, furto e
dano fisico.

Pacote de  Servigos
Empresarial (Assinatura
02 | mensal de linha de voz, | g3 | R¢eo4,12 | R$2.082,36 | R$24.988,32
com ligagcdes locais e
interurbanas (VC1, VC2
e VC3) ilimitadas, envio
de SMS (limitados a 500
por meés), roaming
nacional ilimitado, uso
ilimitado do aplicativo
Whatsapp, franquia
minima de dados de 30
GB individual com
reducdo de velocidade
para 128Kbps apés
atingimento da franquia
sem cobranca de valores

excedentes,
fornecimento de SIM
CARD/eSIM,
gerenciamento de
dispositivos moveis

(Dados, voz, dispositivos
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e equipe) gratuito,
fornecimento de
SMARTPHONE IOS em
comodato com troca de
aparelhos de 02 em 02
anos e protecao ao
aparelho em caso de
roubo, furto e dano
fisico.

VALOR TOTAL: R$87.585,12

VALOR POR EXTENSO: OITENTA E SETE MIL, QUINHENTOS E OITENTA E CINCO REAIS
E DOZE CENTAVOS.

2. DESCRIGAO DO OBJETO E DA NECESSIDADE

21. Os servigos objetos deste Estudo Técnico Preliminar sdo caracterizados como
comuns, cujos padrdes de desempenho e qualidade sao objetivamente definidos por
meio de especificacbes usualmente encontradas no mercado.

2.2. O objeto em tela é definido como continuado pois sua interrupgdo pode
comprometer a continuidade das atividades da Administracdo Publica e a
necessidade da contratagdo se estende continuamente, por mais de um exercicio
financeiro.

2.3. A contratacdo de servicos de telefonia movel pessoal (SMP) é indispensavel
para o Conselho, alinhando-se a dindmica operacional e necessidades de
comunicagao especificas da instituicao; essa justificativa se baseia na eficiéncia e
agilidades proporcionadas pelo uso de dispositivos moveis, por todos os
colaboradores do Conselho, em especial, fiscais e coordenadores.

2.4. Os fiscais, a0 empregarem aparelhos moveis durante suas atividades de
fiscalizagdo, ganham em mobilidade e praticidade para acessar e registrar
informacgdes em tempo real. Além disso, o uso de telefones celulares pelos fiscais e
coordenadores torna-se crucial para a comunicagdo imediata, possibilitando a
coordenacao efetiva de agdes e a tomada de decisbes rapidas diante de situacoes
emergenciais ou demandas administrativas.

2.5. Da mesma forma, a utilizagao de aparelhos moéveis em outros departamentos do
CRECI-GO representa uma ferramenta valiosa para comunicagdo com o corretor de
iméveis ou o cidaddao que procura a autarquia para satisfazer suas solicitagdes,
duvidas, informagdes ou reclamacgdes. Sendo assim, otimiza o tempo de resposta,
permitindo remotamente uma proatividade administrativa.
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3. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

3.1. Respeitadas as demais condi¢cbes legais, somente poderdo participar deste
processo licitatorio pessoas juridicas cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto da contratagdo e que apresentem todos os documentos de habilitagao
exigidos.

3.1.1. Nao sera permitida a participagdo de pessoas juridicas reunidas em
consoércio, devido a processo de avaliagao da realidade do mercado em razao do
objeto, que concluiu que o processo licitatorio em questdo ndo é complexo o
suficiente ou possui o vulto necessario que justifique a participagdo de consorcios
objetivando aumentar a competitividade do certame.

3.2. A contratada devera atender as exigéncias de habilitagdo juridica e de
regularidade fiscal, social e trabalhista, conforme disciplinado pela Lei 14.133/2021,
além de outras exigéncias de habilitacdo, qualificagdo técnica e qualificagao
econdmico-financeira, casos necessarios, dispostas em eventual Termo de
Referéncia anterior.

3.2.1. A exigéncia de qualificagdo econdmico-financeira é justificada pela
natureza continuada do servico objeto da licitagdo, tornando imprescindivel que a
Contratada demonstre uma boa situagéo financeira. As exigéncias dos indices de
liquidez e solvéncia ndo violam o carater competitivo do certame, ja que esses
indices nao avaliam a lucratividade dos licitantes, somente o equilibrio financeiro.

3.2.2. A exigéncia de qualificagao técnica é justificada pela importancia do objeto em
tela para a continuidade dos servigos publicos prestados pelo Conselho, o que
demonstra que esta contratacéo € corporativa e o vencedor do certame deve possuir
experiéncia para o atendimento da demanda, dentro dos limites da razoabilidade,
além da necessidade de comprovacdo de competéncia legal para realizar os
servigos desta contratagdo, por meio de certiddes técnicas emitidas pelos 6rgaos
reguladores pertinentes.

3.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado até o maximo de 72 (setenta e dois) meses conforme dispositivos legais.

3.3.1. Por se tratar de servico indispensavel para o funcionamento do CRECI-
GO, justifica-se a necessidade de garantir um prazo de prorrogacao até o maximo de
72 (setenta e dois), alinhando-se também as demandas operacionais e de
comunicagdes especificas da instituicdo; essa medida visa assegurar a
disponibilidade dos recursos necessarios para o desempenho adequado dos
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departamentos, atividades dos fiscais e coordenadores, contribuindo para a
eficiéncia e a transparéncia na gestao publica.

3.3.2. Por fim este prazo garante a continuidade dos servigos e principalmente
a economicidade uma vez que os fornecedores tém maior interesse e
consequentemente melhores ofertas, considerando também o fato de evitar
mudancas e migragdes desnecessarias que afetariam diretamente a produtividade
de muitos que necessitam do servigo de telefonia moével para a execugcao de suas
atividades.

3.4. Nao sera concedido tratamento preferencial as Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte, com base na supremacia do interesse publico sobre o privado; nao
obstante a exigéncia de tratamento diferenciado disposto na Lei Complementar n.°
123/2006, pois a propria Lei admite a possibilidade de dispensa de tratamento
diferenciado, fazendo-se presente nesta licitagao.

3.5. Para evitar riscos de interrupcédo dos servigos prestados, a fim de obter tempo
habil para migracédo das linhas e dos servigos prestados pela atual operadora
entende-se que o contrato referente a este processo licitatorio devera iniciar
conforme prazo do item 5.1. do Termo de Referéncia.

3.6. Desta forma, urge necessaria a contratagdo de empresa especializada em
servicos de telefonia moével, conforme condigdes técnicas dispostas no Termo de
Referéncia e neste documento.

4, DA PESQUISA DE VALOR ESTIMADO

4.1. Para realizagdo da pesquisa de valor estimado do presente certame, foi
realizado levantamento do mercado especifico, tomando como base as
contratagbes anteriores do o6rgao, objetivando identificar novas metodologias,
tecnologias ou inovagbes que melhor atenderiam as necessidades da
Administragao, respeitando-se o principio da padronizacédo e visando a adequacgao
de especificagdes técnicas e de desempenho, propiciando a Administracao Publica
uma consecucao mais econdmica e vantajosa de seus fins.

4.2. Apbs a solugcdo mais eficiente para a CONTRATANTE ter sido encontrada,
foram realizadas cotagdes diretas com fornecedores do ramo, buscando comprovar
que os valores cotados condizem com os pregos praticados no mercado.

4.3. Foram observadas, na realizacido do levantamento de mercado, as condicdes e
exigéncias necessarias para a execugao plena do objeto, incluindo prazos, local de
entrega do objeto, quantitativos, formas e prazos de pagamento, garantias exigidas,
fretes, possiveis marcas e modelos referenciais, aplicabilidade do potencial de
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economia de escala e as peculiaridades do objeto, buscando a proposta mais
vantajosa.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

5.1. As estimativas das quantidades para a contratagdo, quando necessario, serao
acompanhadas das memdrias de calculo e dos documentos que lhes dao suporte,
que considerem interdependéncias com outras contratagdes, de modo a possibilitar
economia de escala,

5.2. Esses quantitativos se encontram devidamente descriminados na tabela dos
itens 1 e 2 pertencentes ao Grupo 1, tendo se concluido essa quantia devido a
pesquisa de demanda realizada no CRECI-GO, considerando as necessidades dos
setores que integram o conselho e considerando ainda que a quantidade prevista
esta conforme o planejamento orgamentario de 2024.

5.3. Devera ser considerado também, evitando problemas para o CRECI-GO a
previsdo de dois ou mais servigos além do planejado permitindo a continuidade das
atividades essenciais. Vale ressaltar que as quantidades excedentes sO serdo
adquiridas caso necessario, dessa forma nao traz nenhum prejuizo para o CRECI-
GO e garante a cobertura para qualquer eventualidade que possa néao ter sido
planejada.

6. ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATAGAO

6.1. O valor da contratacdo em tela resta demonstrado na tabela dos itens 1 e 2
pertencentes ao Grupo 1, acompanhado do preco unitario correspondente, das
memodrias de calculo e dos documentos que lhe ddo suporte, que poderdo constar
de anexo classificado, caso a Administragdo considere preservar o seu sigilo até a
concluséo da licitagao.

6.2. Esses valores foram auferidos pelo calculo da média aritmética das cotacdes
diretas solicitadas aos fornecedores, sendo que s normas e prioridades dispostas
no Art. 23 § 1° da Lei n° 14.133/2021 e na IN SEGES/ME n° 65/2021 nao foram
priorizadas devido a peculiaridade do objeto contratado, que impede que seja
realizada uma pesquisa de prego com contratacbes similares da Administracao
Publica.

7. ANALISE DE RISCOS

7.1. Esta contratacdo € norteada pelo Plano de Gestdo de Riscos da
Operacionalizagao da Nova Lei de Licitagdes (PGRONLL), que segmenta os riscos
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de uma contratagao em 5 (cinco) grandes dimensdes, assim definidas:

7.1.1. Regulamentacéo: riscos inerentes a elaboragao e publicagao dos atos
infralegais necessarios a conferir plena eficacia a Nova Lei;

7.1.2. Sistemas: riscos de desenvolvimento e suporte dos sistemas de
tecnologia da informagao e comunicagcado necessarios a dar suporte as contratagdes
publicas, a luz da Lei n® 14.133/21;

by

7.1.3. Pessoas: riscos relacionados a gestdo por competéncias dos
individuos que atuam no processo de contratagcdo, no contexto intra- e inter-
organizacional, bem como do mercado;

7.1.4. Estrutura: riscos da divisdo de autoridade e responsabilidade
subjacentes ao processo de contratacdo publica, em face das alteragoes
promovidas pela Nova Lei de Licitagdes; e,

7.1.5. Processos: riscos referentes a antecipacao da instrugdo processual
(fase interna) em conformidade com a nova legislagao.

7.2. No tocante a forma como esses riscos se manifestam no andamento das
contratagcoes deste Conselho e as agdes que devem ser tomadas para mitiga-los,
concluiu-se, apos analise dos processos internos, que:

7.2.1. Os riscos relativos a regulamentagdo sao, de forma geral, mitigados
pela capacitagdo constante na matéria da Lei por parte dos colaboradores do setor
de licitagdes, além do continuo apoio da assessoria juridica do érgéao.

7.2.2. Os riscos de sistema sdo atenuados pela completa integragcdo do
Conselho aos sistemas do governo federal, incluindo Portal de Compras do
Governo Federal e o Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

7.2.3. Os riscos referentes a pessoas descritos abaixo sdo os mais
recorrentes nas fases de planejamento e execucéao contratual:

7.2.3.1. Auséncia de fornecedores aptos a prestar o servigo licitado,
sobretudo nos processos nas modalidades de dispensa e inexigibilidade;

7.2.3.2. Falta de profissionais ou materiais de qualidade e/ou
incapacidade de efetiva prestacdo dos servicos em sua plenitude, principalmente
nos certames realizados de forma eletrénica;

-
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7.2.3.3. Sobrevalorizagao, por parte dos fornecedores, na coleta de orgamentos
para a definicdo de estimativa de precos.

7.2.3.4. Posto isto, a mitigagdo dos riscos sobrepostos se dara no
tratamento do planejamento dos processos licitatérios com toda a presteza
necessaria, além realizacdo de levantamentos de mercado da forma mais ampla
possivel.

7.2.4. Os riscos relativos a estrutura sdo de maneira geral escassos, em
razao do pregoeiro € a maioria da equipe de apoio do Conselho serem servidores
pertencentes ao quadro permanente da entidade.

7.2.5. Os riscos processuais sdo mitigados pela elaboragdo do Plano de
Contratacbes Anuais e pela utilizacdo de minutas documentais para os editais,
termos de referéncia e instrumentos contratuais.

7.3. Demais riscos inerentes as contratacdes do Conselho que n&o os supracitados
serdo tratados em Mapa de Gerenciamento de Riscos e/ou Matriz de Riscos
prépria, nos casos de contratagdes de grande vulto, integradas ou semi-integradas,
OU nos casos em que a equipe de planejamento da contratagdo entender como
necessario.

8. JUSTIFICATIVA PARA O AGRUPAMENTO DOS ITENS

8.1. Os servigos objetos desta contratagcdo sdo compostos por 2 (dois) itens
consolidados em um unico lote, definidos de acordo com os diferentes servigos a
serem entregues, de forma a possibilitar a mensuragdo e pagamento dos servigos
efetivamente utilizados.

8.2. Apesar da divisdo em itens para melhor dimensionamento do objeto da
contratagdo, entende-se que todos os itens englobam um unico objeto a ser
contratado, que compreende um conjunto de etapas interdependentes e necessarias
a plena execugao contratual.

8.3. A prestacgéao individualizada dos servigos é inviavel devido a fatores logisticos, ja
que os itens desta contratacdo sao intrinsecamente relacionados, sendo muitas
vezes necessaria a realizacado de um servico acompanhado do outro, além do que a
gestdo do contrato fica melhor dimensionada quando uma Unica prestadora de
servigo € contratada.
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9. CONTRATAGOES CORRELATADAS E/OU INTERDEPENDENTES

9.1. Nao incide a necessidade de contratacdo correlata e/ou interdependente,
interigando-se a essa prestacdo do servigco principal que influencie na sua
execucao.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

10.1. Conforme departamento responsavel, ndo enseja a necessidade de tomar
providéncias especificas para a plena execugao do objeto em tela.

11. DO RESULTADO ESPERADO

11.1. A realizagdo desta contratacédo destina-se a garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia, da selecdo da proposta mais vantajosa para
administragdo, da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatério,
do julgamento objetivo, e demais principios descriminados no art. 5° da Lei n°
14.133/2021, com a pretensdo da perfectivel execugao das atividades relacionadas
e ao bom funcionamento institucional deste Conselho Regional de Corretores de
Iméveis do Estado de Goias;

11.2. Desta forma, almeja auferir os seguintes efeitos:

11.2.1. Comunicagdao Eficiente: suprir demandas que envolvem a
comunicagao de forma rapida e eficiente, tanto com corretores como entre
colaboradores;

11.2.2. Gestdo de Dados e Uso: implementar politicas de gestdao de dados
para controlar e otimizar o uso de dados, evitando custos excessivos e garantindo a
eficiéncia do servico; e,

11.2.3. Aumento da Produtividade: facilitar o acesso a recursos online, e-
mails e aplicativos de trabalho em dispositivos moveis, contribuindo para o aumento
da produtividade e eficiéncia.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS
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12.1. Entende-se que a contratagdo em tela ndo possui impactos ambientais
consideraveis que justifiquem a realizagdo de um estudo de possiveis medidas
mitigadoras para esses impactos. Nada obstante, recomenda-se que a execugao do
objeto em tela seja norteada pelo Guia de Contratagbes Sustentaveis da Advocacia-
Geral da Unidao (AGU), principalmente no que enseje a gestdo de residuos sélidos,
coleta seletiva, requisitos de baixo consumo de energia, controle de vetores e pragas
urbanas, utilizagdo de aparelhos elétricos e, se for o caso, regras para aquisigao de
alimentos e produtos de limpeza.

13. DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA AQUISIGAO

13.1. Considerando que as informagdes constantes neste Estudo Técnico
Preliminar, e demais documentos que complementem este processo licitatorio, seréo
utilizados como base fundamental e obrigatéria para o cumprimento da fase
preparatéria de um certame a ser realizado na forma eletrbnica, a analise de
viabilidade da contratacao foi realizada pela 6tica de praticabilidade de realizagao do
certame, principalmente em relagdo a prazos estipulados, e a fidedignidade das
informacgdes apresentadas para a posterior elaboracdo de Termo de Referéncia e
instrumento convocatorio.

13.2. Diante disso, conclui-se pela VIABILIDADE DA CONTRATACAO, e
recomenda-se 0 seu prosseguimento, que devera ocorrer pela modalidade de
PREGAO ELETRONICO, com fulcro na Lei n° 14.133/2021 e demais legislacdo
vigente.

EDUARDO COELHO SEIXO DE BRITTO
PRESIDENTE CRECI-GO
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